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1. Ustugodawca i charakter ustugi

1. Uslugodawca jest Movement Care Tomasz Hruswicki, ul. Czarnucha 11/7, 61-612 Poznan, NIP 9721303 184, REGON
384305 064. Kontakt: tomasz@movementcare.pl, +48 725 166 693.

2. Usluga polega na przygotowaniu indywidualnego planu sportowego dla jednego wskazanego zawodnika i
przekazaniu go przez Intervals.icu.

3. Usluga nie obejmuje diagnozy, leczenia, fizjoterapii, stalego prowadzenia ani regularnej analizy wykonanych
treningow.

2. Zakres

Plan jest przygotowywany na okres od 1 do 6 miesiecy zgodnie z zamdwieniem.

5. Podstaws sa: ankieta, historia treningowa, dostepnos¢ czasowa, cele, sprzet, dane wydolno$ciowe i informacje
zdrowotne dobrowolnie przekazane w zakresie potrzebnym do bezpiecznego planowania.

6. Plan moze zawierac structured workouts, opisy jednostek, testy, priorytety i wskazéwki dotyczace typowych
zaklocen. Dokladny zakres wynika z oferty.

7. Plan nie gwarantuje wyniku i wymaga samodzielnej oceny biezacego samopoczucia przez zawodnika.

3. Termin wykonania

8. Maksymalny termin to 21 dni roboczych od dnia, w ktérym lacznie: zaksiggowano platnos¢, otrzymano kompletna
ankiete i zapewniono dostep do konta na Intervals.icu.
9. Uslugodawca potwierdza brak danych, ktéry wstrzymuje bieg terminu. Termin biegnie dalej od uzupelnienia.

10. Jezeli opdznienie lezy po stronie Ustugodawecy, klient moze skorzysta¢ z uprawnien wynikajacych z umowy i prawa.

4. Wspotpraca klienta

11. Klient podaje prawdziwe dane i zglasza przeciwwskazania, urazy, choroby i leki mogace mie¢ znaczenie dla treningu.
12. Pelna dokumentacje medyczng przekazuje wylacznie po osobnej prosbie przez bezpieczny formularz.

13. Klient zapewnia konto na Intervals.icu i dostep uzgodniony z Ustugodawca.

5. Przekazanie, wsparcie i poprawki

14. Plan uznaje si¢ za przekazany, gdy zostal udostepniony na koncie zawodnika, a klient otrzymatl wiadomos¢ o
dostepnosci.

15. Przez 7 kolejnych dni kalendarzowych od przekazania klient moze zadawaé pytania e-mail dotyczace uruchomienia,
struktury i zrozumienia planu.

16. Wsparcie nie obejmuje pdzniejszego prowadzenia, regularnej analizy, aktualizacji ani reagowania na kazdy wykonany
trening.
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17. Bledy Ustugodawcy, w tym oczywiste pomylki dat, jednostek lub sprzecznosci z zaakceptowanymi zalozeniami, sa
poprawiane bez limitu.

18. Plan na 1-3 miesiace nie obejmuje przebudowy na zyczenie wynikajacej z nowej sytuacji klienta.

19. Plan na okres powyzej 3 miesiecy obejmuje jedng merytoryczng przebudowe wynikajaca ze zmiany sytuacji, np.
terminu zawodéw. Zadanie nalezy zglosié¢ w trakcie okresu planu i przekaza¢ komplet nowych zatozer.

20. Drobne wyjasnienie lub naprawa btedu nie zuzywa prawa do przebudowy.

6. Cena i ptatnosc¢

21. Cena brutto i wariant sg wskazane w ofercie lub zaméwieniu. Nie wpisuje sie¢ stalej ceny do tych warunkéw.

22. Realizacja rozpoczyna sie po platnosci, chyba ze potwierdzenie zaméwienia stanowi inaczej.

7. Zdrowie i bezpieczenstwo

23. Plan jest ustuga sportowa. Informacje zdrowotne stuzg ograniczeniu ryzyka treningowego, nie rozpoznaniu choroby.

24. Przy bélu, objawach alarmowych, chorobie lub urazie zawodnik przerywa realizacje i konsultuje sie z wlasciwym
specjalista.

25. Ustlugodawca moze odmoéwi¢ przygotowania lub wstrzymac plan, gdy brak informacji uniemozliwia bezpieczne
dzialanie. W takim przypadku rozlicza wykonana czes¢ i zwraca pozostala kwote, jezeli prawo lub umowa tego
wymaga.

8. Odstgpienie, petny zwrot i reklamacje

26. Konsument ma 14 dni na odstapienie od umowy zawartej na odleglos¢.

27. Jezeli konsument wyraznie zazada rozpoczecia przed uplywem tego terminu, ustawowe zasady moga przewidywaé
proporcjonalne rozliczenie wykonanej czesci, a po pelnym wykonaniu ustugi takze wygasniecie ustawowego prawa
odstapienia po spelieniu wymaganych warunkow.

28. Niezaleznie od zasad ustawowych Uslugodawca przyznaje kazdemu klientowi dodatkowe umowne prawo pelnego
zwrotu ceny, jezeli klient zglosi rezygnacje w ciggu 14 dni od zawarcia umowy.

29. Pelny zwrot przystuguje takze po rozpoczeciu pracy lub przekazaniu planu. Ustugodawca nie potraca wynagrodzenia
za wykonang czes¢.

30. Zgloszenie mozna przestaé na tomasz@movementcare.pl. Zwrot calej ceny nastepuje w ciagu 14 dni ta sama metoda
platnosci, chyba ze klient zgodzi si¢ na inng bezkosztowa metode.

31. Po zwrocie klient traci licencje, zaprzestaje korzystania z planu i usuwa kopie. Uslugodawca moze wylaczy¢ dostep na
platformie.

32. Reklamacje przyjmuje tomasz@movementcare.pl; odpowiedz dla konsumenta nastepuje w ciagu 14 dni. Pelny zwrot
nie ogranicza reklamacji ani innych praw ustawowych.

9. Licencja i poufnosc

33. Klient otrzymuje niewylaczna, nieprzenoszalng licencje na osobiste korzystanie przez wskazanego zawodnika przez
czas nieoznaczony, o ile oferta nie okresla okresu dostepu do platformy.

34. Zakazane jest udostepnianie planu osobom trzecim, odsprzedaz, publikowanie i wykorzystywanie do $wiadczenia
ustug innym osobom.

10. Matoletni i sponsor

35. Dla maloletniego zamoéwienie skiada rodzic lub opiekun.
36. Gdy ptaci firma lub sponsor, zawodnik potwierdza udziat i sam przekazuje dane. Platnik nie otrzymuje danych
zdrowotnych ani szczegotowego feedbacku bez osobnej podstawy.

11. Postanowienia kornicowe

37. Stosuje sie rowniez Regulamin sklepu lub warunki zaméwienia mailowego, zaleznie od kanatu zakupu.
38. W razie sprzecznosci indywidualne potwierdzenie zaméwienia ma pierwszenstwo, o ile nie ogranicza praw
ustawowych klienta.
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